— johtajille, esimiehille ja asiantuntijoille -

Osallistu ajankohtaiseen

koulutuspaivaan 27.4.2011

Akava-talossa, Rautatieldisenkatu 6, 00520 Helsinki

PAIVAN TAVOITTEENA on tarjota osallistujalle konkreettisia

keinoja ja tyovalineitd, joita hyodyntamalla osallistuja voi (mm.)

1. edistaa tuottavuuden ja tehokkuuden parantamista
tyopaikoilla

2. johtaa muutoksia hallitusti

3. hallita jatkossa entista luontevammin vaativia
vuorovaikutustilanteita

TYOSKENTELYTAVAT:

Koulutuspdivan aikana kasitelladan loppuvuodesta 2010
toteutetun MI-Healthcare Barometrin tulokset.
Teemojen alustukset, yhteiset keskustelut ja ryhmatyot,
joiden avulla varmistetaan koulutuspaivan
kaytannonlédheisyys ja tilaisuudessa annettujen
tyokalujen soveltaminen omaan arkitydskentelyyn.

Péivien kouluttajina toimivat Mustavalkoinen totuus
terveydenhuollon johtamisesta -kirjan kirjoittajat
Ari Heiskanen ja Antti Niemi Mercuri International Oy:sta

VARAA PAIKKASI ajankohtaisessa koulutuspdivassa 27.4.
Osallistujamaara on rajoitettu.

limoittautumiset viimeistdin 28.3.2011 mennessa joko
sahkopostilla toimisto@terveystieteidenakatemiset.fi

tai puhelimitse 040-507 3648 Eva Tilander.

Koulutuspdivan hinta on 150 euroa/osallistuja.

Hinta sisdltaa koulutuspdivan, tilaisuudessa kdytettavan
materiaalin, lounaan ja kahvit seka osallistujalle
ennakkoon postitettavan kirjan, Mustavalkoinen totuus
terveydenhuollon johtamisesta (kirjan arvo 77 euroa).
IImoitathan ilmoittautumisen yhteydessa myos sen

osoitteen, johon kirja postitetaan.
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KOULUTUSPAIVAN SISALTO JA AIKATAULU

08:00-08:30
08:30-08:45

08:45-09:45

10:00-12:00

12:00-13:00
13:00-14:30

14:30-15:00
15:00-16:30

limoittautuminen ja aamukahvi

Tervetuloa ratkaisukeskeiseen koulutuspaivaan
Ann-Marie Turtiainen, FT, puheenjohtaja, Taja

MI-Healthcare Barometri Taja 2011

Kartoituksen tulokset

Minimioi sahlays

e Pdatoksenteon suunitelmallisuus

e Prosessin teravoitys — kerralla kuntoon!

e Perustelujen merkitys ja keinot paatosten
toimeenpanossa

Lounas

Uusiudu hallitusti

¢ Kumpi ratkaisee muutostilanteessa:
asiat vai ihmiset?

¢ Muutoksen lainalaisuudet

* “Muutosansojen” vélttdminen

litapdivakahvi

Pirulliset persoonat

* Miksi pirulliset persoonat saavat vallan?
¢ Miten pirullisia persoonia tulee kasitella?
¢ Pdivan paatos



