
Päivän tavoitteena on tarjota osallistujalle konkreettisia 

keinoja ja työvälineitä, joita hyödyntämällä osallistuja voi (mm.) 

1.	 edistää tuottavuuden ja tehokkuuden parantamista 	

työpaikoilla  

2.	 johtaa muutoksia hallitusti

3.	 hallita jatkossa entistä luontevammin vaativia 		

vuorovaikutustilanteita 

Työskentelytavat: 
Koulutuspäivän aikana käsitellään loppuvuodesta 2010 

toteutetun MI-Healthcare Barometrin tulokset.

Teemojen alustukset, yhteiset keskustelut ja ryhmätyöt, 

joiden avulla varmistetaan koulutuspäivän 

käytännönläheisyys ja tilaisuudessa annettujen

työkalujen soveltaminen omaan arkityöskentelyyn. 

Päivien kouluttajina toimivat  Mustavalkoinen totuus 
terveydenhuollon johtamisesta -kirjan kirjoittajat 
Ari Heiskanen ja Antti Niemi Mercuri International Oy:stä

Varaa paikkasi ajankohtaisessa koulutuspäivässä 27.4. 

Osallistujamäärä on rajoitettu. 

Ilmoittautumiset viimeistään 28.3.2011 mennessä joko 

sähköpostilla toimisto@terveystieteidenakatemiset.fi 

tai puhelimitse 040-507 3648 Eva Tilander. 

Koulutuspäivän hinta on 150 euroa/osallistuja. 

Hinta sisältää koulutuspäivän, tilaisuudessa käytettävän 

materiaalin, lounaan ja kahvit sekä osallistujalle 

ennakkoon postitettavan kirjan, Mustavalkoinen totuus 

terveydenhuollon johtamisesta (kirjan arvo 77 euroa). 

Ilmoitathan ilmoittautumisen yhteydessä myös sen 

osoitteen, johon kirja postitetaan.

Taja

MUSTAVALKOISET
ESIMIESPÄIVÄT

KOULUTUSPÄIVÄN SISÄLTÖ JA AIKATAULU

08:00-08:30	I lmoittautuminen ja aamukahvi

08:30-08:45	 Tervetuloa ratkaisukeskeiseen koulutuspäivään
	 Ann-Marie Turtiainen, FT, puheenjohtaja, Taja

08:45-09:45	 MI-Healthcare Barometri Taja 2011
	 Kartoituksen tulokset

10:00-12:00	 Minimioi sähläys
	 • Päätöksenteon suunitelmallisuus
	 • Prosessin terävöitys – kerralla kuntoon!
	 • Perustelujen merkitys ja keinot päätösten
	 	 toimeenpanossa

12:00-13:00	L ounas

13:00-14:30	 Uusiudu hallitusti		  	
	 • Kumpi ratkaisee muutostilanteessa: 
	 	 asiat vai ihmiset?
	 • Muutoksen lainalaisuudet
	 • “Muutosansojen” välttäminen

14:30-15:00	I ltapäiväkahvi

15:00-16:30	P irulliset persoonat		
	 • Miksi pirulliset persoonat saavat vallan?
	 • Miten pirullisia persoonia tulee käsitellä?
	 • Päivän päätös

Osallistu ajankohtaiseen 
koulutuspäivään 27.4.2011 
Akava-talossa, Rautatieläisenkatu 6, 00520 Helsinki

– johtaji l le, esimiehille ja asiantuntijoil le –  


