Kuka hoitajia johtaa? — Lahiesimiesten merkitys on keskeinen laadukkaan hoidon turvaamisessa

Hoitajat muodostavat suurimman ammattiryhman sosiaali- ja terveydenhuollossa. Esimerkiksi
sairaanhoitajista alkaa pian olla suurempi pula kuin lddkareistd. Moni harkitsee alan vaihtoa ja hoitajat
viestivat voimakkaasti ammattiryhmansa kriisiytymisesta. Syitd on monia, mutta tutkimuksista tieddmme,
mika merkitys johtamisella on esimerkiksi tydmotivaatiolle ja tydssa jaksamiselle.

Terveydenhuolto ja hoitoty6 yhtena sen isoimpana kokonaisuutena tarvitsee johtamisen uudelleen
arviointia. Johtaminen ja esimiesty6 ovat vaativia ammattitehtavid, jossa keskiossa tana paivana ovat
ihmisten johtamisen taidot, kasitys taloudesta, toiminnasta, laadusta, asiakaskokemuksesta ja
vaikuttavuudesta. Onnistuessaan johtaminen mahdollistaa paremman tyéeldman ja tyéolosuhteet.

Johtaminen ja esimiesty6 edellyttdavat osaamista ja riittdvaa ammattipatevyytta. Jos sosiaali- ja
terveydenhuoltoa ja johtamista halutaan parantaa, kannattaa huomiota kiinnittda esimiesten koulutukseen
ja osaamiseen samoin kuin jaksamiseensa ja tyon tukemiseen.

Jos auttaja ei voi hyvin, han ei voi auttaa muita. Jos esimies ei voi hyvin, han ei kykene johtamaan. Osaava
johtaja ja esimies omaa hyvan ammatillisen itsetunnon, ei kilpaile asemastaan alaistensa kanssa. Han
innostuu kyseenalaistamisesta ja janoaa oman toiminnan reflektointia.

Osaamaton toimii toisin ja on vahingoksi tyoyhteisolle. Yksi syy alan ongelmiin saattaa piilla siing, etta
meilld on johtotehtavissa ihmisia, jotka eivat ole saaneet koulutusta johtamistehtavaansa. Hyva
substanssiosaaja ei automaattisesti ole hyva johtaja.

Suomessa on organisaatioita, joissa hoitotydn ja sen johtamisen asema on heikko. Léhijohtajia on
vahennetty. Yhdellad esimiehellad saattaa olla johdettavaan useita yksikkoja ja jopa toistasataa tyontekijaa,
mika ei mahdollista esimerkiksi tyontekijoiden tuntemista ja tukemista. Lahiesimiesten merkitys on
keskeinen laadukkaan hoidon turvaamisessa sekd muun maussa kriisinajan johtamisessa.

IIman hoitotyonjohtajia on epaselvaa, kuka hoitotyota johtaa, puhuu hoitotyon danelld ja pitda huolta
hoitotyon perustehtdvan toteutumisesta. Hieno esimerkki on Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, jossa
johtajaylihoitaja tekee tyoparityota johtajaylildadkarin kanssa vastaten hoitotyon kokonaisuudesta.

Sote-uudistuksen jalkauttamisessa tulee varmistaa, etta jokaisessa terveydenhuolto-organisaatiossa on
hoitotyosta vastaava jarjestelma ja hoitotyon esimiehia on organisaation joka tasolla. Hoitotyon
johtamisrakenne tulee madritelld ja saattaa kansalliseksi malliksi. On maariteltava optimaalinen
johdettavien maara seka esimiesten patevyysvaatimukset.

Ammattitaitoisella esimiestydlld ja johtamisella vaikutetaan alan imagoon. Organisaatiot kysykoot itseltdan,
kenelld on hallussa hoitotydmme kokonaisuus?
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